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1 Premessa

Il progetto di ricerca “Traiettorie Innovative per il formaggio Grana” & stato ispirato dall’idea di
trovare nuovi sbocchi di mercato di questo prodotto, soprattutto sui paesi esteri.

I formaggi grana, rappresentati sostanzialmente da Grana Padano e Parmigiano Reggiano,
sono prodotti a denominazione di origine largamente conosciuti sia a livello nazionale che
internazionale e che trovano il consenso di un ampio numero di consumatori grazie alla lunga
tradizione culinaria, proprieta nutrizionali, tipicita nonché convenienza. Al generalizzato
apprezzamento dei formaggi grana corrispondono tuttavia delle sensibili differenze nella
struttura delle filiere e dei mercati che si traducono in quadro competitivo piuttosto
differenziato. Parallelamente, i mercati di questi due formaggi grana hanno seguito dinamiche
diverse in linea con 'evoluzione dell’offerta, dei consumi e delle strategie di marketing messe
in atto dai produttori singoli 0 associati nei consorzi di tutela.

Pur rilevando somiglianze e diversita tra Parmigiano Reggiano e Grana Padano, si & optato per
un’analisi pit approfondita del Grana Padano. Questa scelta & giustificato dall’importanza
economica e strategica di questa produzione per molti produttori veneti nonché dalla
specializzazione e lunga esperienza acquista dal partner su questo formaggi nel corso degli

ultimi decenni.

Il progetto di ricerca imperniato sullo studio dei mercati internazionali, ha subito nel corso
della sua realizzazione dei sensibili cambiamenti che si traducono in un’estensione delle
attivita alle imprese che nel corso degli ultimi anni hanno potenziato le vendite sul mercato
estero e allo studio dei fattori che potrebbero aver favorito queste tendenze. Con questa
variante si intende accrescere il valore aggiunto della ricerca e dare delle indicazioni utili per
superare difficolta congiunturali e stabilizzare il valore di questo formaggio, che rappresenta la
principale strumento per valorizzare il latte e quindi migliorare la redditivita degli allevamenti.

Le attivita del progetto sono articolate temporalmente in due periodi.

Nel primo periodo 2009-2010, si & proceduto allo studio del mercato nazionale, propedeutico a
quello internazionale, e quindi all’analisi del mercato internazionale. Lo studio dei mercati di
sbocco internazionali e stato sviluppato con I'intento di valutare le potenzialita di sviluppo dei
consumi esteri, ovvero I'attrattivita dei mercati dei paesi europei e terzi rispetto ai formaggi
Grana, e l'individuazione degli strumenti idonei al raggiungimento di questi mercati.

In questo progetto i compiti di Agriform si sostanziano nel ruolo di interfaccia tra I'Universita,
ossia il Dip. Tesaf, e il mondo della trasformazione e della produzione agricola nonché nel
supporto alla ricerca delle innovazioni pili adeguate per accrescere le vendite sui mercati
esteri. In particolare, il contributo del partner Agriform si & concretizzato nell’individuazione
dei fattori critici di questa filiera sia a livello nazionale che internazionale. Agriform ha inoltre
fornito un supporto rilevante nella ricerca e individuazione delle innovazioni pili adeguate per
accrescere le vendite sui mercati esteri.



Nel secondo periodo 2010-2011, V'attenzione si spostata sullo studio dei comportamenti delle
imprese, specialmente di quelle orientate all’export e sull'analisi del consumatore estero.

Le attivita di ricerca sul comportamento delle imprese hanno coinvolto i seguenti aspetti: i)
analisi economica e finanziaria delle imprese leader; ii) analisi dei comportamenti strategici
delle imprese orientate all’'export; iii) studio del capitale sociale delle imprese di produzione.

Nella prima analisi si € proceduto ad una valutazione dei dati di bilancio dell'uitimo triennio
disponibile con Yintento di misurare 'andamento della redditivita delle imprese che veicolano
una quota rilevante delle vendite all’estero e verificare la solidita finanziaria di breve e lungo
periodo anche alla luce della problematica legata all'elevato peso delle immobilizzazioni del
processo di stagionatura. La seconda ricerca si propone di delineare i comportamenti delle
imprese fortemente orientate all’export al fine di evidenziare che il successo legato allo
sviluppo delle vendite sui mercati esteri richiede un’adeguata preparazione (organizzativa,
strategica, commerciale) delle imprese di produzione. La terza ricerca si focalizza
sullimportanza dei legami che le imprese stabiliscono con i propri clienti misurandone
Vimpatto a livello di performance economica.

In questo seconda parte del progetto il partner Agriform ha dato un importante contributo
nella fase di selezione del campione delle aziende leader, di perfezionamento della
metodologia di analisi ovvero di validazione degli obbiettivi e dei risultati ottenuti. L’esperienza
acquista da questa azienda e dai suoi collaboratori ha permesso di condurre le indagini in
modo pil appropriato ed efficiente mentre i risultati sono stati discussi con spirito critico e
costruttivo al fine di raggiungere delle conclusioni utili e significative.

2  Studio del mercato nazionale

il formaggio Grana Padano DOP & uno dei pill importanti prodotti italiani a denominazione di
origine e riveste una grande rilevanza nel settore lattiero-caseario nazionale. Il valore
industriale della produzione dei formaggi grana ammonta a circa 2,4 miliardi di euro pari a
quasi il 30% del totale formaggi, ovvero al 16-17% dell'intero comparto lattiero caseario
(Tabella 1). La produzione di Grana Padano assorbe oltre il 40% del latte prodotto nelle
corrispondenti zone DOP. Se sommano anche le produzioni di formaggi a denominazione la cui
aree tutelate si sovrappongono o sono limitrofe a quelle del Grana Padano (Parmigiano
Reggiano, Asiago, Gorgonzola, ecc.) i volumi di latte trasformato superano il 75% del totale.
Queste produzioni DOP rappresentano la leva principale per valorizzare le produzioni locali di
latte .

Tabella 1 - Dimensione del comparto dei formaggi grana nel 2010

Forme Milioni di euro in%
Grana Padano 4.345.993 1.182,1 49,2
Parm. Reggiano 3.018.260 974,9 40,6
Trentingrana 135.832 46,2 1,9
Altri duri - 200,3 8,3
TOTALE 2.403,4 100,0

Fonte: Elaborazione dati Consorzio per la Tutela del Grana Padano



I consumi di formaggi Grana sono particolarmente diffusi in Italia, dove raggiungono un grado
di penetrazione superiore al 70%. Limitatamente al dettaglio, il valore al consumo del Grana
Padano & stimato sugli 814 milioni di euro pari a circa il 40% del valore complessivo dei
formaggi grana in Italia (Tabella 2).

Tabella 2 - Valore al consumo dei formaggi grana nel 2010 (solo dettaglio)

Milioni di euro in %
Grana Padano 814,5 41,6
Parmigiano Reggiano 924,2 47,2
Trentingrana 41,1 2,1
Altri duri 178,2 9,1
TOTALE 1.958,0 100,0

Fonte: Elaborazione dati Consorzio per la Tutela del Grana Padano e AcNielsen

Approssimativamente, quasi la meta delle forme prodotte viene venduta al dettaglio, il 30%
viene esportato ed il rimanente 20% viene destinato a impieghi industriali e al canale della
ristorazione {Tabella 3).

Tabella 3 - Distribuzione delle vendite di Grana Padano (anno 2010)

Forme in%
Dettaglio 2.098.459 48,3
Export 1.303.114 30,0
Industria-HoReCa 944.42 21,7
TOTALE 4,345,993 100,0

Fonte: Stime su dati Consorzio per la Tutela del Grana Padano e AcNielsen.

L'analisi del mercato nazionale e la collaborazione con il partner hanno permesso evidenziato

le seguenti criticita tra cui:

i) difficolta di controllo dell’'offerta, anche a seguito degli interventi dell’antitrust che hanno
impedito di fissare dei limiti espliciti sulla produzione di formaggio se non di tipo indiretto.
Questa situazione viene esacerbata dall’ampio areale di produzione, esteso a buona parte
della pianura padana, dove 'accesso degli allevatori avviene su basa volontaria. Tale
situazione si & nel frattempo stabilizzata grazie ad un migliore controllo della produzione
favorita dalf'introduzione del meccanismo della corresponsabilita (Figura 1, Figura 2).



Figura 1 —~ Andamento della produzione di Grana Padano (n. forme)
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Fonte: Elaborazione dati Consorzio per la Tutela del Grana Padano

Figura 2 ~ Evoluzione quotazioni Grana Padano (ingrosso)
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Fonte: Elaborazione dati ISMEA-DATIMA

i)

i)

il crescente potere di mercato della grande distribuzione organizzata che veicola la
maggior parte della produzione nazionale. Nel corso dell’ultimo decennio, infatti, il
progressivo spostamento delle vendite di formaggio verso la grande distribuzione e il
rafforzamento dei marchi commerciali hanno determinato un peggioramento delle ragioni
di scambio dei produttori.

La lunghezza del processo di stagionatura, variabile a seconda del grado di maturazione,
genera una rilevante immobilizzazione di capitale soggetto ai rischi di aleatorietd delle
quotazioni con rischi elevati a carico delle imprese a livello patrimoniale e finanziario.

La struttura delle commercializzazione dei formaggi Grana e alquanto complessa e si
caratterizza da un processo di concentrazione delle vendite in poche imprese leader che si
sono atirezzate per affrontare i mercati internazionali.



3  Studio del mercato estero

Lo studio del mercato internazionale e stato sviluppato con I'intento di valutare le potenzialita
di sviluppo dei consumi esteri, ossia I'attrattivita dei mercati dei paesi europei e terzi rispetto
ai formaggi Grana, e Vindividuazione degli strumenti idonei al raggiungimento di questi

mercati. Coerentemente alle linee di ricerca del progetto di ricerca, lo studio ha conseguito i

seguenti risultati.

i) Ricerca bibliografica di studi sulla filiera dei formaggi Grana sia a livello accademico che
divulgativo (Sexton e Zhang, 2001; Mora, 2005; Josling, 2006; Musi et al., 2007; Pieri, 2009;
Sckokai et al., 2009; Rama, 2010; Merel, 2009; Ronga et al., 2011; Ismea, 2009; Ismea,
2010a; Ismea, 2010b).

ii) Raccolta di dati sui flussi di formaggi Grana, di formaggi duri e, piu in generale, di formaggi
tra I'ltalia e tutti i paesi del mondo grazie all’accesso alla banca dati internazionale GTI
(ATLAS).

iii) Analisi descrittiva delle esportazioni sia nell’Unione Europea che nel mercato dei paesi
terzi.

iv) Costruzione di un modello gravitazionale sui principali mercati di vendita dei formaggi
Grana a livello europeo (fase test).

v) Estensione del modello gravitazionale validato a tutti paesi che acquistano formaggi Grana
dall'ltalia (fase applicativa). Vista 'elevata numerosita dei paesi coinvolti lo studio & stato
preceduto da una cluster analysis che ha permesso di individuare gruppi di paesi tra loro
simili rispetto ad un insieme di caratteri presi in considerazione e, secondo uno specifico
criterio (PIL e crescita economica), di riunire unita tra loro eterogenee in piu sottoinsiemi
tendenzialmente omogenei. Il modello gravitazionale & stato quindi applicato a 5 clusters
(o panel) di paesi e ha valutato Vimportanza di numerose variabili tra cui oltre alla
ricchezza (PIL), distanza e consumi & stata verificata l'azione di effetti legati al sistema
distributivo del paese acquirente, alle barriere tariffarie, alle abitudini alimentari, alla
conoscenza del made in Italy ovvero alla presenza di comunita italiane.

Nell'ultimo decennio, le esportazioni Grana Padano e Parmigiano Reggiano' & piu che

raddoppiata, passando da poco pitt do 30.000 tonnellate nel 2000 a quasi 70.000 a fine 2010.

Uexport viene assorbito per il 60% dai paesi comunitari e per il rimanente 40% da paesi terzi.

Sebbene questi formaggi siano venduti in oltre 150 paesi del mondo, i principali importatori

sono Germania, Stati Uniti seguiti da Regno Unito, Francia e Svizzera. Nell’ultimo decennio,,

questi paesi hanno piu che raddoppiato, ed in alcuni casi triplicato, la domanda di formaggi
grana. Accanto a loro, & necessario perd sottolineare il ruolo di alcuni importatori pil piccoli

che hanno iniziato ad acquistare significativi volumi di prodotto. Si sottolinea in particolare il

ruolo di alcuni paesi dell’Europa orientale e del sud est asiatico.

"Le esportazioni di Grana Padano e Parmigiano Reggiano sono aggregate in quanto i due grana hanno lo
stesso codice doganale.



Figura 3 — Evoluzione delle esportazioni di Grana Padano e Parmigiano Reggiano
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Fonte: Elaborazione dati GTI
3.1 Studio del mercato internazionale: il modello gravitazionale

Questo lavoro valuta le potenzialita e le opportunita di vendita di Grana Padano e Parmigiano
Reggiano nei paesi esteri. Questa analisi mette in evidenza le principali variabili
macroeconomiche che influenzano le importazioni di Grana Padano e Parmigiano Reggiano.
L'analisi e stata effettuata applicando un modello gravitazionale su un panel di dati dei paesi
importatori riclassificati mediante la cluster analysis (Fabbris 1983, 1997).

Tabella 4 - Risultati della cluster analysis

1°gruppo 2°gruppo 3° gruppo 4° gruppo 5°gruppo
Reddito Reddito Reddito Reddito Reddito
procapite->»1.650€ procapite-> 3.892€ | procapite>6.141€ | procapite>14.851€, | procapite->28.672€
crescita PIL 8% crescita PiL 5% crescita PIL 3% crescita PIL 3.5% crescita PIL 2%
annuo annuo annuo annuo anno
Albania; Brasile; Cile; Grecia; Australia;
Bulgaria; Costa Rica; Libano; Israele; Austria;
Cina; Repubblica Repubblica Ceca; Nuova Zelanda; Finlandia;
Egitto; Domenicana; Venezuela; Portogallo; Giappone;
Filippine; Sudafrica; Arabia Saudita; Corea del Sud; Irlanda;
Giordania, Tunisia Croazia; Slovacchia; Islanda;
Kazakistan; Maessico; Spagna Paesi Bassi;
Macedonia; Polonia; Svezia;
Serbia; Slovacchia; Belgio;
Thailandia; Ungheria Canada;
India; Danimarca;
Indonesia; Regno Unito;
Perl; Stati Uniti;
Romania; Emirati Arabi Uniti;
Russia; Francia;
Ucraina Germania;
Norvegia

Sotto l'aspetto metodologico per la cluster analysis ha usato il metodo gerarchico, per
identificare il numero di gruppi di paesi, e, successivamente, il metodo non gerarchico per




facilitare I'aggregazione di tali paesi con caratteristiche simili (Fabris, 1997). Le variabili
impiegate per l'analisi cluster sono il reddito procapite e la crescita del PIL in termini
percentuali. Questi criteri sono di facile applicazione e forniscono delle indicazioni utili per
capire come sono strutturati i paesi acquirenti e per comprendere la loro possibilita di
importazione. L'analisi ha permesso di individuare cinque gruppi classificandoli in modo
crescente dal punto di vista della ricchezza del paese (Tabella 4).

Il modello gravitazionale (Timbergen, 1962) usa il principio della legge di gravitazione
universale per spiegare i flussi commerciali (Anderson, 1979; Bergstran 1989; Anderson e
Wincoop, 2003). Il principio di base & che gli scambi siano influenzati positivamente dal Pil e
negativamente dalla distanza tra gli stessi. In particolare, 'importanza del Pil viene giustificata
dall'idea che i paesi piu grandi, producendo pil beni, abbiano pil prodotti da vendere
all’estero e, generando piti reddito, consentano ai loro residenti di importare di pil; la distanza
viene interpretata come una misura dei costi di trasporto che aumentano al crescere dei
chilometri percorsi.

Ipotizzando di considerare solo due paesi X e Y, 'equazione di riferimento é:

dove F,, rappresenta i flussi commerciali tra il paese X ed il paese Y, C & una costante, P, & il Pil
del paese X, P, e il Pil del paese Y e D rappresenta la distanza tra i due paesi.
Questa equazione espressa in termini logaritmici diventa:

- +,1 +,2, +3

e viene generalmente stimata con il metodo dei minimi quadrati, con il modello ad effetti fissi
e con il modello ad effetti casuali.

Nel dettaglio, si presentano qui i primi risultati delle stime fatte con il modello ad effetti casuali
sui dati delle esportazioni italiane di Parmigiano e Grana di 35 paesi tra il periodo 2000-2009.

I risultati mostrano come tutti i coefficienti siano significativi ed in linea con la teoria
economica che prevede un’influenza positiva del Pil sulle esportazioni ed un effetto negativo
della distanza.

Tabelia 5 - Risultati del modello gravitazionale con metodo OLS e Random Effects: intero campione di paesi

Variabile OLS Random

PIL Italia 3.0534329%** 2.5311934%**
PIL paese estero 45927501 *** .6134208%**
Distanza -.21981264%** -.35239552%**
Consumo procapite .0658494%** .04888278%**
Costante -45 801791%** -39.162939%**
N=550

R2 = 6990366

* significativita al 10%; ** significativita al 5%; *** significativita all’ 1%



L'analisi & stata poi ripetuta per confrontare le dinamiche di tre gruppi di paesi: i paesi
tradizionalmente importatori di Parmigiano e Grana, quelli che stanno crescendo e quelli che si

stanno affacciando in questo mercato.

Tabella 6 - Modello gravitazionale con metodo OLS e Random Effects: paesi 1 gruppo

Variabile OoLs Random

PIL 1talia 2.4537458%%* 2.0312906***
PIL paese estero 11552852 ** 20544749 **
Distanza -.13809705*** - 26466743 **
Consumo procapite .01625561* .00036378
Costante -34,238805*** -28.299112%*%*

N=160
R2 = .31105099

* significativita al 10%; ** significativita al 5%; *** significativita all'1%

Tabella 7 - Modello gravitazionale con metodo OLS e Random Effects: paesill gruppo

Variabile OLs Random

PiL ttalia 2.5869389** 2.4522756%*
PIL paese estero 16310574 *%* 1994341 7*%*
Distanza .01362839 .10301107
Consumo procapite 102231418 .11155898
Costante -37.68416%* -37.106634%**

N=50
R2 = .65488846

* significativita al 10%; ** significativita al 5%; *** significativita all'1%

Tabella 8 - Modello gravitazionale con metodo OLS e Random Effects: paesi lll gruppo

Variabile OoLs Random

PIL ita’ia 3.8838751%%* 2.7224984***
PiL paese estero .07853671** 42340235***
Distanza -.02933465 -.20349921
Consumo procapite .00613537 0151833
Costante -54,498694*** -40.944143%**

N=100
R2 = .16553009

* significativita al 10%; ** significativita al 5%; *** significativita all’ 1%

Tabella 9 - Modello gravitazionale con metodo OLS e Random Effects: paesi IV gruppo

Variabile OLS Random

PIL Italia 46.078.888 1.138.013
PIL paese estero .59364502*** 1.8805989***
Distanza 40654097 *** -.61808385*
Consumo procapite .05208105*** 09507579
Costante -67.718.629 -33.458801***

N=70
R2= .62479499

* significativita al 10%; ** significativita al 5%; *** significativita all'1%

Tabella 10 - Modello gravitazionale con metodo OLS e Random Effects: paesi V gruppo

Variabile oLs Random

PIL Italia 4.5139967%* 4.1334486***
PIL paese estero 69695657 ** 85835392+
Distanza ~.24592212%** -.35387046
Consumo procapite .04185089*** .033217
Costante -68.413912%** -64.228257%**

N=170
R2= .80255006

* significativita al 10%; ** significativita al 5%; *** significativita all’1%
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Risulta evidente come, in tutti i gruppi considerati i coefficienti siano significati ed in linea la
teoria economica (Tabella 6, Tabella 7, Tabella 8, Tabella 9, Tabella 10). Il magnitudo degli stessi
risulta, pero, diverso tra i gruppi. In particolare I'influenza del Pil italiano e di quello dei paesi
importatori risulta crescere passando dai paesi tradizionali a quelli che stanno entrando nel
mercato. Anche l'effetto della distanza aumenta nel passaggio dai paesi tradizionali a quelli
appena entrati. Normalmente, infatti, i paesi tradizionali sono paesi appartenenti all’'Ue -27,
dove vige la libera circolazione delle merci, 0 sono paesi con i quali esistono rapporti
commerciali consolidati {come gli Stati Uniti ed il Giappone); d’altro canto molti paesi che si
stanno affacciando sul mercato sono lontani ed hanno normative commerciali difficili da
comprendere e da rispettare.

| principali elementi dell’analisi sono cosi riassunti.

- lrisultati rafforzano le ipotesi del modello gravitazionale e ne confermano I'affidabilita ed
efficacia nel valutare le ipotesi di ricerca.

- L'export si dimostra un canale di sbocco chiave per la produzione nazionale ed elemento di
successo grazie alla scoperta e sviluppo dei consumi esteri.

- La qualita del prodotto & un elemento indispensabile dal momento che il consumatore
deve percepire in modo netto la differenza tra il formaggio originale e quello contraffatto.

- La comunicazione e un fattore strategico per favorire la diffusione del prodotto.

- La presenza comunita italiane concorre alla conoscenza o fidelizzazione del prodotto.

- Nei paesi in cui export dei due formaggi & in fase di lancio le potenzialita di crescita sono
dovute alle nuove generazioni;

- Le attivita di esportazione devono essere accompagnate da un marketing mix definito caso
per caso, tenendo conto delle peculiarita dei consumi locali con la scelta di adeguati canali
distributivi e azioni promozionali e sulla distribuzione pud diventare un fattore chiave per
entrare in un paese estero.

3.2 Indagine sui consumatori nel nord America

Al fine di studiare 'andamento della domanda di Parmigiano Reggiano e Grana Padano nel
Nord America, & stata condotta un’indagine sul campo proponendo un questionario. Si & cosi
potuto analizzare il consumatore nord americano e, valutando il suo comportamento nei
riguardi del prodotto, acquisire interessanti e utili informazioni in merito. Il questionario &
stato somministrato sia negli Stati Uniti che in Canada, si sono cosi potuti confrontare i
consumatori dei due Stati Nord Americani, traendo le dovute conclusioni.

La raccolta dati & stata condotta in circa 3 mesi, nel periodo compreso tra ottobre e dicembre
2011. Il numero complessivo di soggetti intervistati & stato di 543, di questi, 307 sono
statunitensi e i restanti 236 canadesi. L'intervista si articola in tre parti principali: una prima
parte, nella quale si ricava l'eta, il sesso e il Paese di provenienza degli intervistati; una seconda
parte in cui si ottengono informazioni circa le loro preferenze di acquisto, di consumo e di
gusto del prodotto, e infine un’ultima parte che permette di comprendere se la congiuntura
economica abbia influito sull’acquisto del Parmesan.
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| risultati del questionario hanno evidenziato che il prodotto Parmesan & ben conosciuto ed
apprezzato da una grande maggioranza dei consumatori intervistati, che perd in buona
percentuale ignorano le differenze tra Parmigiano Reggiano e Grana Padano. Chi lo consuma
solitamente lacquista nei supermercati, servendosi talvolta di gastronomie specializzate. 1l
prodotto & conosciuto, da gran parte del campione, grazie alla pubblicita e al “passaparola”
che si crea tra parenti e amici. | consumatore nordamericano ritiene che ad incidere
maggiormente sul prezzo elevato del Parmesan siano i costi di trasporto, la manodopera e le
materie prime di elevata qualita. Si & analizzato infine come la crisi economica abbia inciso
sugli acquisti e ne e risultato che circa il 30 % degli intervistati ne & influenzato; nella
maggioranza dei casi questi consumatori affermano di essere disposti a spendere non pil di
10$/pound per assicurarsi il Parmesan.

4 Studio del comportamento delle imprese

Le attivita di ricerca sul comportamento delle imprese hanno coinvolto i seguenti aspetti: i)
analisi economica e finanziaria delle imprese leader; ii) analisi dei comportamenti strategici; iii)
studio del capitale sociale delle imprese di produzione.

4.1 Analisi economico e finanziaria delle imprese leader

L’analisi economica e finanziaria delle imprese & stata realizzata in collaborazione con il
partner Agriform e ha coinvolto le seguenti attivita:

i) Estrazione dei bilanci di 12 imprese leader (5 cooperative e 7 societa di capitale).

ii) Analisi degli indici di redditivita, analisi della solidita e della solvibilita con particolare
cautela alle imprese cooperative dove taluni indici non sono comparabili con quelle delle
societa di capitale.

Una prima difficolta di questa analisi risiede nella presenza di societd cooperative dove lo
scopo mutualistico altera la significativita degli indici di redditivita. L'analisi finanziaria mette in
evidenza uno squilibrio diffuso associato all’elevato peso del magazzino ossia delle forme in
corso di stagionatura. In particolare, quasi tutte le societa considerate piu del 50% delle attivita
& finanziato con le passivita correnti {debiti esigibili entro 'anno) mentre il valore delle
rimanenze e quindi la dimensione del magazzino & comparabile a quella dei debiti verso le
banche (Figura 5).
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Figura 4 — Fatturato delle imprese leader
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Fonte: Elaborazioni su dati Cerved.
Figura 5 — Rapporto tra rimanenze {valore magazzino) e debiti verso banche
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Fonte: Elaborazioni su dati Cerved,

Nel complesso I'analisi economico e finanziaria produce risultati differenziati non solo con
riferimento al tipo di societa (cooperativa 0 no) ma anche dellimpresa. L’elemento comune &
una dinamica positiva nel fatturato grazie anche alla ripresa delle quotazioni e al significativo
aumento delle vendite sui mercati esteri. L’equilibrio finanziario appare sbilanciato a causa del
peso elevato delle rimanenze. D’altra parte, fenomeni piuttosto frequenti legati a rivalutazioni
di capitali ma anche a una marcata dinamica di acquisizioni da parte di alcune imprese genera
situazioni difficilmente confrontabili e valutabili caso per caso.

4.2  Analisi economica e strategica

Questo studio si propone di indagare le strategie commerciali e di marketing delle imprese che
producono e commercializzano Grana Padano con particolare attenzione a quelle che
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esportano sui mercati esteri. Sotto il profilo metodologico, questa ricerca si articola nelle

seguenti attivita.

iif) selezione di un campione di 65 imprese, di cui 28 cooperative e 37 societa di capitale. Di
queste imprese almeno 44 sono di medio-grandi dimensioni o leader (produttori e/o
esportatori e/o confezionatori) e 23 caseifici di medie e piccole dimensioni {per lo pil
produttori). Redazione di un questionario per rilevare dati economici, produttivi e
strategici. Somministrazione del questionario. Questa ultima attivita non ha esito positivo.
Redazione di un database sul campione delle imprese sulla base dei dati dei bilanci e
integrati da informazioni ricavate dalla letteratura o da cataloghi.

iv) 1dati rilevati riguardano: anagrafica e localizzazione geografica, dinamiche organizzative e
del capitale (coop, partecipazioni, fusioni, unita locali, sedi estere, lavoro), classificazioni
delle imprese (databank, Ateco) e attivita (produzione, stagionatura, confezionamento),
dati economici (fatturato, export, costi}, investimenti e certificazioni, produzioni
(referenze, valori), conferimento latte (cooperative), linee strategiche e rischi (credito,
tasso interesse, liquidita), marchi (privati, primi prezzi, private label), referenze Grana
Padano (formati, packaging), canali di vendita, uso di internet, destinazione delle
esportazioni.

Tabella 11 - Numerosita e fatturato delle imprese rilevate {(anno 2010)

Classe di fatturato (mil euro) Totale
finoald tral0e50 oltre 50
n. imprese 23 21 21 65
fatturato totale 6,73 27,51 152,42 60,51
fatturato (in %) 3,93 14,69 81,38 100,0
fatturato specifico {(in % su totale) 65,2 51,4 69,6 66,7

Fonte: Elaborazioni su dati Cerved

Nel campione si rileva una concentrazione del fatturato nelle imprese di grandi dimensioni
mentre il fatturato specifico, ossia relativo ai formaggi grana, si attesta sul 66% di quello totale
(Tabella 11)

| risultati dellindagine hanno evidenziato la complessita del comparto dove Ia

commercializzazione e quindi vendite si sono progressivamente concentrate in imprese leader

di grandi dimensioni, fortemente orientante all'export (trade-oriented); per contro la

produzione risulta frammentata in un elevato numero di caseifici (product oriented) che

vendono le forme direttamente alle aziende leader. Si rileva inoltre alcuni aspetti chiave delle
imprese leader:

- Una dinamica sostenuta a livello di acquisizioni e fusioni nonché di partecipazioni. In
particolare si riscontra I'acquisizione di caseifici nelle aree di produzione di grana padano e
viceversa e l'avvio di sedi estere in Europa e, soprattutto, negli Stati Uniti.

- Le attivita di produzione, lavorazione e confezionamento interessano un’ampia gamma di
formaggi Dop (Consorzi multipli) ovvero la vendita di Grana Padano avviene
congiuntamente a quella del Parmigiano Reggiano.

- La crescita dimensionale delle imprese & stata accompagnata da strategie di
differenziazione e diversificazione delle produzioni. Il core business pur imperniato sui due
formaggi grana e stato esteso ad altri formaggi, freschi e/o stagionati, tutelati e no, e a
carni (suine), al fine di offrire un portafoglio prodotti pil adeguato a soddisfare la
domanda dei compratori esteri.
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- Prevale una strategia orientata al marchio privato abbinato al marchio collettivo. Alcune
imprese offrono prodotto con marchi di primo prezzo e tutte lavorano per le imprese
distributive applicando i marchi commerciali.

- Le campagne comunicative sono gestite dal Consorzio di Tutela con 'eccezione di alcune
importanti realta che da alcuni anni hanno rafforzato I'impegno per comunicare il proprio
marchio (es. Soresina).

- Alcune gradi realta produttive hanno seguito percorsi di sviluppo diversi orientandosi
verso il mercato (market oriented) e quindi premiando le vendite e il marchi privato a
scapito della certificazione DOP (se. Biraghi) oppure focalizzandosi sulla qualita e sulla
valorizzazione dei conferimenti (product oriented).

4.3  Analisi del capitale sociale

L'analisi del capitale sociale delle imprese si propone di esplorare le relazioni esistenti tra
produttori/stagionatori e dettaglianti di Grana (con particolare riferimento in questo caso alla
grande distribuzione organizzata). Questo studio ha coinvolto le seguenti attivita.

- Redazione di un questionario per rilevare le relazioni delle imprese con i clienti (grande
distribuzione organizzata). Individuazione di un campione di aziende. Somministrazione del
questionario mediante intervista diretta.

- Individuazione della metodologia di analisi. L'attenzione si & focalizzata sulla suppli
network analysis che rappresenta un approccio alternativo per studiare 'impatto del
capitale sociale sulla performance economica delle imprese.

- La ricerca ha evidenziato l'importanza dell'assetto di relazioni (capitale sociale) di cui
un’azienda dispone sia da un punto di vista quantitativo (numero e struttura dei legami)
che qualitativo (forza dei legami) nel valutare 'andamento del risultato economico
dell’azienda stessa.

5 Considerazioni conclusive

Il progetto di ricerca TIFG ha sviluppato linee ricerca sul mercato internazionale e nazionale
che hanno permesso di fornire un quadro pil chiaro e dettagliato della produzione, dei
consumi, dei comportamenti delle imprese del comparto dei formaggi duri.

Lo studio si e focalizzato su aspetti pil innovativi e originali con Vintento di fornire delle
indicazioni piu precise riguardo agli andamenti dei mercati ma anche alle attivita delle imprese.
In particolare, appare evidente che i buoni risultati raggiunti dalle imprese italiane e venete
siano la conseguenza non solo di un favorevole andamento dei mercati internazionali
nonostante le difficolta congiunturali (crisi economica, euro, ecc.) ma anche della
professionalita degli operatori e adeguatezza delle strategie delle imprese. Punto di svolta del
successo di molte imprese e I'abbandono del concetto di specializzazione produttiva dal
momento che gli acquirenti esteri chiedono un portafoglio variegato di prodotti. Questa
situazione confermata dall’evoluzione recente del mercato trova comungue numerose
eccezioni, come le imprese orientate alle vendite, che basano la competitivita su prodotti
cosidetti “similgrana”.
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L’analisi sui mercati internazionali ha consentito di fotografare chiaramente le dinamiche dei
flussi commerciali del Grana Padano e Parmigiano Reggiano. Negli ultimi dieci anni la quantita
di prodotto assorbita dal mercato estero & considerevolmente aumentata e sembra avere
ancora delle prospettive di crescita. In particolare, accanto ai paesi che sono importatori storici
di questi prodotti, sono entrate nel mercato nuove nazioni che hanno delle considerevoli
potenzialita. In questo contesto, si sottolinea il notevole sviluppo delle importazioni dei nuovi
Stati membri UE e della Russia. D’altro canto si evidenzia la situazione delle importazioni
sudamericane che sono relativamente esigue ed estremamente altalenanti.

In questo quadro & difficile decidere dove investire per cercare di rafforzare le nostre
esportazioni. | primi risultati del modello, suggeriscono di puntare sui paesi che hanno un Pil
importante e che sono relativamente vicini. Bisogna sottolineare, pero, che il commercio
internazionale, ed in particolare quello di formaggi, e influenzato da molte variabili tra cui gli
accordi commerciali, le abitudini alimentari, il reddito pro-capite, la presenza di italiani,
Vapertura al commercio internazionale, ecc..

Le attivita volte all’esportazione dovrebbero quindi puntare a comprendere in  modo
approfondito il singolo mercato estero, definendo cosi, con maggiore efficacia, le strategie di
marketing adatte a quella tipologia di mercato. Un piano export ben congeniato, una sceita di
comunicazione efficace e dei canali di distribuzione adeguati possono essere la chiave vincente
grazie alla quale i produttori di Parmigiano Reggiano e Grana Padano riescano a penetrare e ad
affermarsi nei mercati internazionali. Al fine di sviluppare sempre pili i mercati esteri dei due
Grana, appare pertanto fondamentale approntare un piano di valorizzazione che non si fermi
alla semplice promozione culturale e all’ideazione di iniziative didattiche e manifestazioni
locali. E essenziale, infatti, che gli operatori sfruttino un piano strategico di ampio respiro, nel
guale strategie di penetrazione, di distribuzione, e di promozione convergano. Solo cosi sara in
futuro possibile raggiungere una dimensione ottimale degli interventi, sfruttando le sinergie di
un’azione concertata sui mercati internazionali che offrono maggiori garanzie di crescita.

Il progetto di ricerca ha coinvolto personale a tempo determinato tra cui un assegnista {19
mesi} e 3 dottorandi di ricerca di cui impiegato a tempo pieno sul progetto. Sono stati altresi
coinvolti 5 ricercatori e un tecnico del Dipartimento Tesaf. Nel corso del progetto di ricerca
sono state redatte quattro tesi di laurea magistrale (2° livello) e una tesi di dottorato di ricerca.
Sono in corso di redazione due articoli su riviste scientifiche internazionali.
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Riassunto

La filiera dei formaggi grana riveste un ruolo importante nell'economia del nostro paese sia dal punto di
vista economico che culturale. L'aumento della produzione, registrato nel corso delf'ultimo decennio, non
puo trovare shocco sul mercato nazionate ormai saturo ma deve essere veicolato su quello internazionale. il
progetto di ricerca “Traiettorie Innovative per il formaggio Grana” si propone infatti di individuare nuovi
shocchi di mercato di questo prodotto, specialmente sui paesi esteri.

Il progetto si & sviluppato su tre principali linee di ricerca: 1) studio de! mercato estero; 2) studio dei
comportamenti delle imprese orientate all’export, 3) analisi socioeconomica e finanziaria delle imprese
rappresentative. Gli approfondimenti rispetto all’obbiettivo principale del progetto di ricerca {linee 2 e 3)
hanno accresciuto il valore aggiunto dello studio sul mercato internazionale e hanno permesso di
comprendere meglio le criticita del comparto e fornire delle indicazioni utili per superare difficolta
congiunturali e stabilizzare il valore di questo formaggio, che rappresenta uno dei principali strumenti per
valorizzare il latte italiano e quindi migliorare anche la redditivita degli allevamenti.

Lo studio del mercato estero si & articolato su due principali analisi: i) studio dei flussi commerciali e delle
potenzialita di sviluppo dei mercati esteri; ii} analisi del comportamento consumatore estero. La prima
ricerca, che rappresenta I'elemento pil rilevante de! progetto, ha analizzato le esportazioni di formaggi
grana dell’ultimo decennio impiegando tecniche di analisi descrittiva, di cluster analysis ed econometriche.
Se I'analisi descrittiva ha misurato le tendenze nei flussi commerciali e la competitivita dell’export, la
cluster analisi ha permesso di isolare 6 gruppi di paesi pit omogenei sotto il profilo della dimensione e
maturazione del mercato. Infine, i risultati della cluster analisi sono stati impiegati per costruire un modello
gravitazionale che ha fornito un quadro piu dettagliato delle variabili economiche, demografiche e sociali
che influenzano le vendite di formaggi grana nei paesi esteri. Per ogni gruppo di paesi V'attrattivita nei
confronti dei formaggi grana viene misurata dall'importanza del reddito pro-capite, della distanza (costi di
trasporto} e modalita di distribuzione, dai consumi pro-capite e da altre variabili come la presenza di
comunita italiane e di eventuali barriere commerciali (Deardorff e Stern, 1998). | risultati hanno evidenziato
che importanza dei fattori macroeconomici, demografici, sociale e commerciali varia da paese a paese a
conferma della necessita di operare con strategie differenziate (ad hoc) in funzione del profilo del paese
estero.

L'indagine sui consumatori esteri & stata avviata nel 2011 grazie alla collaborazione con alcune catene di
ristorazione negli Stati Uniti e Canada. Uindagine ha portato alla compilazione di 540 questionari dai quali
sono state ricavate informazioni sul tivello di conoscenza e apprezzamento dei formaggi Grana (Parmesan),
sulle modalita di acquisto, sui fattori che influenzano I'acquisto nonché sulla disponibilita a pagare. |
risultati evidenziano che il prodotto Parmesan (formaggi Grana) & conosciuto ed apprezzato dalla maggior
parte degli intervistati ma moiti non conoscono le differenze tra Parmigiano Reggiano e Grana Padano.
L'analisi ha inoltre evidenziato le modalita di acquisto {supermercati e gastronomie specializzate), di
conoscenza (pubblicita e “passaparola”), i fattori che incidono sul prezzo {costi di trasporto, del lavoro e
delle materie) nonché l'effetto della crisi economica e la disponibilita a pagare per i Grana (fino a
22S/pound).

Lo studio dei comportamenti delle imprese ha coinvolto tre aspetti: i) analisi economico, finanziaria e
patrimoniale delle imprese leader; ii) studio delle strategie commerciali e di marketing delle imprese
orientate all’export; iii) analisi de!l capitale sociale delle imprese.



Nel primo studio, i dati di bilancio dei caseifici leader (fatturato > 50 milioni di euro) sono stati utilizzati per
rilevare la redditivita e la solidita finanziaria verificando I'impatto delle immobilizzazioni legate al processo
di stagionatura nonché le problematiche delle imprese cooperative.

Il secondo studio si propone di definire i comportamenti delle imprese del Grana con particolare attenzione
a quelle che esportano sui mercati esteri. Sotto il profilo metodologico, questa ricerca si & articolata nella
selezione di un campione; la rilevazione dei dati economici, produttivi, organizzativi, strategici e
commerciali; I'elaborazione dei dati raccolti mediante un’analisi descrittiva e statistica per delineare le
strategie aziendali.

Il terzo studio esplora le relazioni esistenti tra produttori/stagionatori e dettaglianti di Grana (con
particolare riferimento in questo caso alla grande distribuzione organizzata). Lo studio, condotto in un
contesto di supply network misura il “capitale” sociale detenuto dalle aziende facenti parte del network
considerato, ha verificato I'ipotesi che il capitale sociale sia correlato con il risultato economico delle
imprese,

Parole chiave: mercato, esportazioni, modello gravitazionale, bilancio, strategie commerciali, marketing,
Grana Padano, formaggi grana.



Abstract

The supply chain of parmesan cheese plays an important role in the economy of our country both
economically and culturally. The oversupply, recorded in the last decade, cannot be sold in the domestic
market which is already saturated, but it must be conveyed on international countries. The research project
“Innovative Patterns for Grana cheese" is aimed to identify new opportunities for this product, especially
on foreign markets.

The project was developed on three main research lines: 1) study of the foreign market; 2) study of the
behavior of export-oriented enterprises; 3} socio-economic and financial analysis of representative
companies. The main insights from the objective of the research project (lines 2 and 3) have actually
increased the value added of the study about internationa! markets and they have allowed a better
understanding of key aspects of Grana cheese sector by giving helpful information to overcome negative
economic trends and to stabilize the value of this cheese, which is one of the main way to enhance the
price of Italian milk and thus to improve the profitability of dairy farms.

The study of the foreign market is divided into two main analysis: i} study of trade and development
potential of foreign markets, ii) analysis of consumer behavior abroad. The first study, which represents the
most significant element of project, analyzes the Grana cheese exports in the last decade using descriptive
analysis, cluster analysis and econometrics. If the descriptive analysis has measured the trends in trade
flows and competitiveness of exports, the cluster analysis has allowed us to identify six more homogeneous
groups of countries as size and market maturity. Finally, the results of cluster analysis were used to build a
gravity model which has provided a more detailed picture of economic, demographic and social factors that
influence sales of parmesan cheese in foreign countries. For each group of countries, the attractiveness of
Grana cheese is estimated by the importance of income per capita, the distance {transportation costs), the
distribution channel, by cheese per capita consumption and other variables such as the presence of Italian
communities and trade barriers (Deardorff and Stern, 1998). The results shows that the importance of
macroeconomic, demographic, social and trade factors change from country to country, and this confirms
the need to operate with different strategies (ad hoc) according to the profile of the foreign country.

The survey on foreign consumers was done in 2011 by collaborating with some restaurant chains in the
United States and Canada. In the survey 540 questionnaires were filled out collecting information about the
fevel of knowledge and appreciation of Grana cheese (Parmesan), the shopping patterns, the factors that
influence the purchase and the willingness to pay. The results show that the product Parmesan (Grana) is
known and appreciated by most respondents; often, many respondents do not know the difference
between Parmigiano Reggiano and Grana Padano. The analysis also showed how the Gran cheese is
purchased (supermarkets and specialist delicatessens), how it is known (advertising and "buzz"), the factors
that affect the price (transportation costs, labor and milk} and the effect of the economic crisis and the
willingness to pay for Grana cheese (up to 22 $ / pound).

The study about the behavior of dairy firms has involved three aspects: i) economic analysis and financial
position of the leading companies, ii) study of trade and marketing strategies of export-oriented firms, iii)
analysis of social capital of Grana cheese companies. In the first study, the balance sheet data of leading
dairy companies (turnover> 50 million euro) have been used to measure the profitability and the sound
financial health, testing the impact of fixed assets related to the aging process while the peculiarities of
cooperatives have been also analyzed. The second study aimed to define the behavior of firms with special
attention to those who export to foreign markets. In methodological terms, this research has been carried
out by selecting a sample of dairy firms, by collecting economic, productive, organizational, strategic and



commercial data; by processing data through descriptive and statistic analysis in order to outline the firms
strategy. The third study explores the relationships between producers and retailers of Grana cheese (in
this case with particular reference to large retail chains). The study conducted considering the context of a
supply network measures the social capital held by companies belonging to the network considered, testing
the hypothesis that social capital is related to the performance of companies.

keywords: market, export, gravity equation, balance sheet, trade strategies, marketing, Grana Padano,
grana cheeses






